
      
 

 

Uitnodiging: Online workshop - dinsdagavond 7 september 

 

Laaggeletterdheid: herkend, maar dan?! 
 

Een op de negen Nederlanders is laaggeletterd. Laaggeletterdheid is een term voor 

mensen die moeite hebben met lezen, schrijven en/of rekenen. Vaak hebben zij 

daardoor ook moeite met het gebruik van een computer of een smartphone. 

Laaggeletterdheid is veelal een onderliggend probleem bij het hebben van schulden, 

geen baan kunnen vinden en minder zelfredzaam zijn. Lost Lemon heeft de 

afgelopen jaren voor diverse gemeenten, bibliotheken en andere organisaties in het 

sociaal domein onderzoek gedaan naar zowel NT1- als NT2-laaggeletterden en hun 

behoeften. De verworven inzichten zijn onder meer gebruikt om persona’s te 

ontwikkelen. Een persona is een denkbeeldig persoon met eigenschappen van de 

doelgroep: wat zijn haar of zijn motieven, verlangens en doelen in het leven. Door 

persona’s te gebruiken omschrijf je de doelgroep niet in vage termen, maar gaat 

deze voor je leven. Want, dé laaggeletterde bestaat niet; maar persona’s kunnen wel 

worden gebruikt om de leefwereld van laaggeletterden beter te begrijpen en zo tot 

een werkende oplossing voor laaggeletterdheid te komen. 

 

Laaggeletterdheid herkennen is stap één, maar wat doe je daarna? In het kader van 

de Week van Lezen en Schrijven (initiatief van Stichting Lezen en Schrijven) geeft 

Lost Lemon op dinsdagavond 7 september van 19.30 tot 20.30 uur via Microsoft 

Teams een online workshop. Hierbij wordt ingegaan op hoe je laaggeletterdheid 

bespreekbaar kunt maken en laaggeletterden kunt helpen bij hun ontwikkeling.  

Deze workshop is vooral bedoeld voor vrijwilligers die met laaggeletterden werken. 

 

Heb je interesse? Meld je dan aan via: https://forms.gle/TXtfpLQ9jgmFdyMQ7 

Je ontvangt dan een link van Lost Lemon om deel te kunnen nemen. 
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